附件2：

翁义院区中央空调系统维护保养服务项目

相关要求

须具备建设行政主管部门核发的建筑机电安装工程专业承包三级及以上资质，中国制冷空调行业维修安装企业能力A类II级及以上资质，集中空调系统清洗维保服务企业资质证书，并具备有效的安全生产许可证，特种作业人员全部持证上岗。

提供依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录，提供近6个月依法缴纳税收和社会保险有效证明材料。

具有中央空调维保相关资质和能力，提供有效营业执照。

凯里市当地维保公司或在凯里市有驻点维保人员的外地公司，空调出现故障时，维保单位接到通知后2小时内赶往现场处理，及时安排维修人员进行抢修。
维保单位24小时提供热线服务，技术咨询和指导。
维保单位应具有应急或备用设备、零件，在空调突发故障时，能在24小时内恢复正常运行。
维保单位每次维保、维修需通知相关职能科室，对维保过程进行监督，维保方需自我留存资料，维保完成后形成维修、巡检报告移交职能科室。
维保单位每次维保完成需清理维保现场，保持设备内、外部干净整洁、无杂物。
严格按照维保清单项目及要求按时完成维保工作。
